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BIENVENUE |

Situ ne me connais pas encore,
je suis Mathilde, le visage derriere
Boost ton Salon.

J'aide les gérantes d’institut a
développer une entreprise
rentable et en accord avec leurs
valeurs.

Je suis vraiment contente que tu sois la. Le simple fait que
tu ales téléchargé ce workbook montre que tu travailles
dur et que tu veux voir des résultats!

Avant de commencer, il y a une chose gue tu dois savolr :
ce que tu vas apprendre icl est simple mais ¢a ne veut
oas dire que c'est facile. Tu vas devoir faire ta part et
passer al'action...

Mais je sais gue tu vas gérer. Tu sais comment je le sais ?
Parce que tu es ici et que tu fais déja ton Mmaximum pour

que ton entreprise se développe.

Comme je sais gue tu es un peu comme mol et gque tu
aimes les surprises, je t'al ajouté un bonus ala fin..
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FAaLSOnS Un pe’c’i,t saut dawns le
futur.., Tu imagines ?

Tu te leves avec le sourire, pleine d’énergie pour ouvrir
ton institut parce que tu sais que ton planning est rempli
et que tu as plein de clients a chouchouter I Et pas
seulement aujourd’hui et demain, mais des mois d
‘avance. Sans parler de ta liste d’attente.. au cas ou une
clace se libere.

C’est pour ¢ca gue je suis ravie de partager ce guide avec
toi aujourd’hul. Jal hate dentendre comment ¢a va
mMmarcher pour toil

J'ai passé plus de 10 ans a construire et reconstruire des
clienteles partout dans le monde et pendant ces annees,

‘al pu parfaire mes technigues et les voir fonctionner
oour des dizaines d’entreprises.

Maintenant, je souhaite les partager avec tol aussi pour
booster ton planning de RDV... et ton chiffre d’affaires.
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Et o meilleure partie ? La réponse ne se trouve pas
uniquement sur les réseaux sociaux !

Comprends-moi bien, jadore les réseaux sociaux et je
sais guils sont un outil tres puissant. Mais icli, je voulais
que tu puisses appliguer des technigues qui vont
fonctionner en ligne ET dans la vraie vie.

Ces technigues ont déja permis a des dizaines de
gerantes d’'institut de se degager un salaire tres
confortable. Tu souhaites les rejoindre?

Alors ce guide est fait pour toil.

Le plus important : je sais que tu peux le faire. Ca va te
demander des efforts et du travall, et par [aje veux aire
sortir de ta zone de confort, mais je sais que tu en es
capaple |

Alors maintenant, commencons |

Imprime ce workbook et mettons-nous au travail | &

Tathilde
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1. Garde toujours wune carte
de visite sSUr toi...

Garde en téte que tu peux
recruter 1 @ 2 nouveaux clients
pour chaque 10 cartes de visites
distribuées personnellement. Suis
ta progression sur la page suivante
oour les douze orochaines
semaines.

Sur la page suivante, coche une
etolle a chague fois que tu Invites
quelgu’un a venir dans ton institut.
Fais le chague semaine, que ce soit
en personne ou en ligne,

Ton défis est d'essayer de remplir un maximum d’étoiles |

Tu n'es pas obligée de toutes les cocher, mais elles te
permettent de suivre ton évolution.

Sidans 12 semaines tu ne vois pas de nouveaux clients et
que tu observes gue tu n‘as aucune étoile remplie.. tu
sals gque tu n‘as pas fait ta part du travail.

A P'inverse, si tu vois que tu as coché plusieurs étoiles et
que dans 12 semaines tu as de nouveaux clients, tu sais
qgue c'est le résultat direct de l'intention que tu auras
mis a cette action |
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12 sematnes pour recruter e
nouveaux cliemts en distribuant
tes cartes de visite

Semaine 1.

Semaine 2:
Semaine 3.
Semaine 4.
Semaine 5.
Semaine 6:
Semaine /:
Semaine &:
Semaine 9.
Semaine 10:
Semaine 11

Semaine 12:
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Distribuer ta carte de visite personnellement a des
iInconnus n'est pas un exercice facile.

Pour t'y aider, je t'invite a preparer la maniere la plus
naturelle possible de commencer une conversation avec
un etranger |

Tu trouveras ci-dessous mon exemple. Continue en
écrivant des phrases correspondant a ta personnalité:

- “Bonjour. ca a surement [air un peu bizarre. mais je trouve que

vous avez une tres belle peau. Je suis esthéeticienne et jaimerais

beaucoup vous accueillir a mon institut
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2. Mets-1oi en avant

Parler de toi et de tes qualités peut étre inconfortable, je
sals. Répete-tol chaque jour ces phrases et entraine-toi a
les dire en abordant de nouveaux potentiels clients.
Faisons ca ensemble ok ?

Voici un exercice pour t'aider a commencer a parler de tol
avec assurance, en mettant en avant tes qualités et ton

expertise. Rempli les espaces vides et répete tol ces
onhrases chague jour |

Jadore faire

et je suis tres bonne pour

Mes qualites professionnelles sont
et

Je me demarque vraiment avec

Je te promets que tu seras plus a l'aise avec le temps.
Continue de le faire et n"abandonne pas |
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3. Aide tes potentiels
clients avant q‘wiLs ne solent
clients !

C'est la meilleure fagon de gagner leur confiance et de
te démarqguer de ta concurrence |

Tu peux le faire par exemple en ligne, en partageant des
astuces a travers tes publications, mais aussl dans la vrai
vie dans ta communication et ta fagcon d’échanger avec
des étranger (Aka des personnes gqui ne sont pas encore
tes clients)

Comment peux-tu aider ces personnes quand elles ne te
connalssent pas encore ? Réfléchis aux problémes
rencontrés par tes clients et comment est-ce que tu
pourrais les aider :

- Partager des videos d'astuces beaute sur les besoins de saison

- Prendre le temps de comprendre leurs besoins pour savoir si ils
correspondent ata cible de clientele et situ peux vraiment les

aider ou redirige-les vers une personne plus adaptée.
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5. Fais en sorte que tes
clients parlent de toi !

Le pouvoir du bouche & oreilles est ENORME | Et | reste le
moyen le plus efficace et le moins couteux d'accueillir de
nouveaux clients dans ton institut.

Comment peux-tu encourager tes clients a parler de tol @
leur famille et amis?

Réfléchis a une dizaine de facons d’aider tes clients a
parler de toi autour delles :

- Parrainez une amie et recevez toutes les deux 12 euros de bon
dachat sur un massage corps relaxant de 60 minutes ou plus !
- Parrainez __ personnes et recevez votre prochain soin visage

OFFERT
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6. TW peux le faire |

Le cerveau est une machine puissante. Nos pensées et
nos croyances deviennent notre réalité. =t si tu ne
penses pas que ce que ces etapes t'aideront, elles ne le
feront pas. De la méme fagon, je sais que si tu penses
qu’elles peuvent t'aider, tu auras des réesultats de foliel

Tes croyance dirigent ton attention.

Aussi, je tinvite G écrire tes mantras et a les meltre a un
endroit ou tu les verras chague jour (ton frigo, miroir, ...).
Et concentre-tol dessus.

Cette etape seule ne va pas t'assurer la réussite comme
oar magie. Mais elle va t'aider a concentrer ton attention
oour realiser les différentes étapes de ce Workbook et te
rapprocher de tes objectifs.

Voici quelques mantras qui fonctionnent pour moi :

- Ce gue les autres pensent de moi ne me regarde pas

- Je suis bienveillante et compatissante avec moi-méme

- Je vais atteindre mes objectifs

- Je vais attirer de nouveaux clients

- Mes clientes aopprécient gue je leurs donne des consells
oroadulits

- Je crois en moi-méme et je me soutiens quol qu’il arrive
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Tout comme si tu te dis que tu ne peux pas / ne feras pas
X, si tu te concentres sur comment tu peux et feras, tu

verras les résultats. Ca a l'air simple, et je t'assure que ¢a
marche.

Et toi, quels sont tes mantras ?
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Attire une nouvelle
cliente aujourdhui |

Tu es préte ? Alors montre-toi |

Sors dehors sl tu es devant une rue passante, ou va dans
un café, ou sur les réeseaux sociaux et commence a te
orésenter a des inconnus et a les inviter dans ton institut
(fu peux aqussli proposer une prestation courte offerte
aujourd’hul, maintenant).

Je veux que tu t'engages a ne pas arréter avant que
quelqu’un accepte.

Prépare-tol a avoir des ‘non’. Et c’est OK. Ce n'est pas
contre toi.

Je te promets que ¢a en vaudra la peine.

Ecris maintenant comment tu vas célébrer ces
nouveaux clients. Parce que OUI, tu le mérites |
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Tu peux étre fiere de toi |

Rejoins BOOST TON SALON - le Groupe

S5 poudoartager tes resuheiERer
orofiter de la communauté
d'esthéticiennes motivées |

EisUr les résegux soa@iaux ;

f

) @

Doely e ) elelle)i @ boosttonsalon
poosttonsalon
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